	Директору СПб ГБУ «Кронштадтский Дворец молодежи» Е.В. Зыковой


	От ______________________________________________
(ФИО)
Адрес: __________________________________________

Контактный телефон: _____________________________

Электронная почта: _______________________________
(при наличии)



Заявление
Прошу произвести возврат денежных средств за билет (ы), купленный (ые) по безналичному расчету (через эквайринг)   на показ фильма:
	Наименование фильма
	


	Дата, время начала сеанса
	

	Ряд и место размещения зрителя
	

	Стоимость билета
	

	Номер заказа на кассовом чеке
	

	Информация о форме оплаты покупки билета 
	



по основаниям, предусмотренным Постановлением Правительства Российской Федерации «Об утверждении правил по показу фильмов в кинозалах и связанных с таким показом услуг и признании утратившим силу Постановления Правительства Российской федерации от 17.11.1994г. № 1264 и отдельных положений некоторых актов правительства Российской федерации» от 16.08.2021г. № 1338 (нужное подчеркнуть): 
1. услуга по показу фильма не была оказана и (или) не соблюдены сроки ее предоставления; 
2. произошла замена фильма или перенос сеанса;
3. демонстратором фильма нарушены обязанности, установленные пунктом 12 Правила оказания услуг по показу фильмов в кинозалах и связанных с таким показом услуг -  договор на оказание услуг по показу фильмов в кинозалах между посетителями и демонстраторами фильмов считается заключенным с момента продажи билета.

Возвращаемые денежные средства прошу перечислить по следующим банковским реквизитам:
	[bookmark: _GoBack]Наименование Банка
	

	БИК Банка
	

	Корреспондентский счет
	

	Расчетный счет покупателя, с которого была произведена оплата за билеты
	



К настоящему заявлению прилагаю следующие документы: 
1) Копия документа, удостоверяющего личность зрителя или его представителя (в случае, если заявление подается представителем зрителя). 
2) Оригиналы  кассового чека и чека контроля. 
3) Реквизиты банка.

_________________ /______________________/
                                                                         (подпись)                                 (ФИО)

«____» ______________ 202__г.   
